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План мероприятий
по предотвращению рисков и устранению возможных на шений запретов 

(временных ограничений) и требований, предусмотренных 
постановлением Правительства Санкт-Петербурга от 13.03.2020 N 121 "О 
мерах по противодействию распространению в Санкт-Петербурге новой 

коронавирусной инфекции (COVID-19)", во время проведения 
мероприятий во Всероссийском музее А.С. Пушкина

1. Общие положения
1.1. Настоящий План мероприятий разработан в Федеральном

государственном бюджетном учреждении культуры «Всероссийский музей А.С. 
Пушкина» (далее -  Музей) в соответствии с требованиями постановлением 
Правительства Санкт-Петербурга от 13.03.2020 № 121 "О мерах по
противодействию распространению в Санкт-Петербурге новой коронавирусной 
инфекции (COVID-19)", Распоряжением Комитета по культуре Правительства 
Санкт-Петербурга от 12.11.2020 N 1001 (ред. от 12.02.2021) "О Порядке 
согласования Комитетом по культуре Санкт-Петербурга проведения 
организациями (индивидуальными предпринимателями) культурных и зрелищных 
мероприятий численностью более 50 человек", Стандартом безопасной 
организации труда работников и безопасного доступа посетителей в здания, 
строения, сооружения (помещения в них) в Федеральном государственном 
бюджетном учреждении культуры «Всероссийский музей А.С. Пушкина», 
направленный на проведение профилактических мероприятий по предупреждению 
распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-19) на территории 
Санкт-Петербурга.

1.2. Настоящий План мероприятий обязателен к исполнению всеми 
посетителями и работниками Музея.

2. Соблюдение требований и запретов
2.1. При посещении Музея зрителям необходимо иметь при себе средства 

индивидуальной защиты (маски, перчатки, далее - СИЗ).
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2.2. В случае отсутствия у посетителя СИЗ, администратор, контролер - 
билетер, смотритель или иное ответственное лицо предоставляют посетителю СИЗ 
из резерва, имеющегося в Музее.

2.3. Вход зрителей в Музей возможен только при отсутствии признаков 
респираторных заболеваний и после измерения температуры тела с помощью 
бесконтактного термометра. В случае повышенной температуры тела (более 37 
градусов) посетителю будет предложено сдать билет в кассе или обменять билет на 
другое мероприятие.

2.4. Во время нахождения у кассы (в зоне гардероба) и ожидания в фойе 
Музея необходимо соблюдение дистанции 1,5 метра.

2.5. При оплате билетов зрителям рекомендуется избегать расчетов 
наличными денежными средствами и использовать бесконтактные способы оплаты 
(с помощью банковских карт, оплаты смартфонами и др.).

2.6. Допуск посетителей в Музей осуществляется не ранее чем за 30 минут 
до начала мероприятия.

2.7. Допуск посетителей в Музей осуществляется при наличии у 
посетителей:

- либо QR-кода, полученного с использованием специализированного 
приложения Единого портала государственных и муниципальных услуг, которым 
подтверждается получение гражданами второго компонента вакцины или 
однокомпонентной вакцины;

- либо QR-кода, полученного с использованием специализированного 
приложения Единого портала государственных и муниципальных услуг, которым 
подтверждается то, что они перенесли коронавирусную инфекцию и с даты их 
выздоровления прошло не более шести календарных месяцев;

- либо справки, подтверждающей наличие медицинского отвода от 
вакцинации против коронавирусной инфекции, выданной врачебной комиссией 
медицинской организации, где наблюдается пациент по заболеванию, 
являющемуся медицинским отводом, при наличии отрицательного результата 
лабораторного исследования материала на коронавирусную инфекцию методом 
полимеразной цепной реакции (ГГЦР-тест), отобранного не ранее чем за три 
календарных дня до предъявления;

- в отношении лиц, не имеющих гражданства Российской Федерации, 
получение ими первого и(или) второго компонентов вакцины или 
однокомпонентной вакцины подтверждается документом, выданным 
уполномоченной медицинской организацией, либо при наличии выданного в 
бумажной форме отрицательного ПЦР-исследования на выявление 
коронавирусной инфекции, выполненного за сутки до посещения 
соответствующего мероприятия. Справки о прививке иностранной вакциной не 
принимаются;

- допуск военнослужащих и лиц, приравненных к ним, в случае отсутствия у 
них двухмерного штрихового кода (QR-кода) при предъявлении ими медицинского 
документа по форме, утверждённой соответствующим федеральным органом 
исполнительной власти, и выданного подведомственными ему медицинскими 
организациями, подтверждающего перенесённое заболевание новой 
коронавирусной инфекцией или факт вакцинации (содержащего фамилию, имя,
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отчество вакцинируемого, номер (серию) введённой вакцины и дату вакцинации), 
а также документа, удостоверяющего личность.

2.8. Допуск лиц, не достигших возраста 18 лет, осуществляется без 
проверки QR-кода, справки или ПЦР-теста, но при наличии средств 
индивидуальной защиты (масок и/или респираторов).

2.9. Допуск лиц старше 60 лет осуществляется при предъявлении 
сертификата о прохождении вакцинации или перенесенном заболевании с 
подписью и печатью врача или медицинской организации в бумажном виде.

2.10. В течение всего времени пребывания в Музее посетителям необходимо 
использовать СИЗ. Для всех посетителей обязательна дезинфекция рук.

2.11. В случае отказа посетителя использовать СИЗ администратор Музея 
имеет право отказать ему в посещении мероприятия. Билет в этом случае подлежит 
сдаче в соответствии с Правилами возврата театральных билетов.

2.12. Администратор Музея обращается к сотруднику службы охраны с 
просьбой об оказании помощи по освобождению территории Музея в следующих 
случаях:

1) при отказе посетителя использовать СИЗ;
2) при отказе посетителя от дистанционного измерения температуры при 

входе в Музей и одновременном отказе покинуть территорию Музея.
2.13. При обнаружении работником посетителя или иного лица (или 

получении от него информации об ухудшении состояния здоровья) с одним или 
несколькими симптомами новой коронавирусной инфекции, незамедлительно 
обеспечивается изоляция заболевшего от остальных посетителей мероприятия.

2.14. Работник, обнаруживший посетителя с недомоганием, должен 
незамедлительно сообщить о заболевшем руководителю подразделения, с целью 
организации скорейшей изоляции заболевшего и исключения возможности 
контакта заболевшего с другими посетителями мероприятия.

2.15. Руководитель подразделения, после получения информации о 
заболевшем, в обязательном порядке обязан действовать в следующей 
последовательности:

- вызвать скорую медицинскую помощь;
- незамедлительно обеспечить изоляцию заболевшего в отдельное, 

назначенное для данной цели помещение;
- для ускорения информационного взаимодействия, с согласия заболевшего 

уточнить контактные данные его доверенных лиц (телефоны ближайших 
родственников, иных лиц);

- опросить других работников подразделения, на предмет ухудшения 
состояния здоровья и составления списка контактировавших с заболевшим.

2.13. Начальник отдела эксплуатации дает указание работникам вверенного 
подразделения о проведении мероприятий:

- дезинфекции в местах, где пребывал больной (дезинфицирующими 
средствами обрабатываются поверхности дверных ручек, выключателей, 
контактных поверхностей (столов, стульев и оргтехники), мест общего 
пользования, перил, раковин, кранов и др.), с обязательным соблюдением 
работниками необходимых мер безопасности;



4

- проветривание помещений (при наличии технической возможности);
по прибытии медработника к месту изоляции заболевшего, при 

необходимости оказывает ему содействие.
2.14. Во всем остальном работники и посетители Музея действуют в 

соответствии с утвержденным Стандартом безопасной организации труда 
работников и безопасного доступа посетителей в здания, строения, сооружения 
(помещения в них) в Федеральном государственном бюджетном учреждении 
культуры «Всероссийский музей А.С. Пушкина», направленный на проведение 
профилактических мероприятий по предупреждению распространения новой 
коронавирусной инфекции (COVID-19) на территории Санкт-Петербурга, 
размещенным на официальном сайте и информационных блоках в кассах Музея.


